2016 m. mén. d.

KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS Nr.

Uzdaroji akciné bendrove ,TRANSTELESERVIS® (toliau-Bendrové), atstovaujama $ig sutartj Bendrovés vardu pasirasiusio
Bendroves atstovo, veikiancio pagal jgaliojimg ir

Vardas, pavarde Asmens kodas

(toliau-Abonentas) sudaréme Sig Sutartj dél naudojimosi kabeline televizija Zemiau nurodytu adresu:

VISAGINAS
Adresas Miestas Telefono Nr.
Saskaitg uz suteiktas paslaugas pageidauju gauti: Pranesima apie jsiskolinima pageidauju gauti:
U laisku (1,5 €) [ telefonu (skambutis arba SMS Zinuté - 1,5 €)
O http://my.tts.It savitarnos pagalba [ el. pastu
O nei vienu i$ auks$ciau nurodyty badu O laisku (1,5 €)
(Abonento para$as)
S Meénesinis {2 3,20 EUR (,Pagrindinis®)

zrgll(‘ggt'i’:o 10,25 EUR abonentinis _ | Minimalus O nera

mokestis O 3,30 EUR (,Papildomas*) paslaugos .
Nuolaida (7 0.00 EUR Nuolaida 0] 0.00 EUR naudojimosi 0 1 metai
prijungimo ’ abonentiniam ’ terminas [ 2 metai
mokesgiui O 10,25 EUR mokesgiui 1,00 EUR

|. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vadovaudamiesi Sia Sutartimi, Bendrové |sipareigoja teikti Abonentui kabelinés televizijos paslaugas (toliau-Paslaugos), o
Abonentas jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas atsiskaityti. Paslaugos teikimo bei atsiskaitymo uz jg tvarka, nustatyta Sioje Sutartyje
ir UAB ,Transteleservis” Kabelinés televizijos paslaugy teikimo taisyklése (toliau-Taisyklés), kurios yra sudedamoiji Sios Sutarties
dalis.

Il. SALIY TEISES IR PAREIGOS

2. Bendroveé jsipareigoja teikti Paslaugas Sioje Sutartyje ir Taisyklése numatyta tvarka.
3. Abonentas jsipareigoja laiku ir tinkamai atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas bei laikytis Sutarties ir Taisykliy nuostaty.
4. Bendrove turi teise pakeisti Paslaugos tarifus ir Taisykles, apie tai informavus abonentg Taisyklése nustatyta tvarka.

Ill. SUTARTIES |SIGALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

5. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos.
6. Sutartis gali bati kei¢iama ar nutraukiama rastiSku abiejy Saliy susitarimu bei Taisykliy nustatyta tvarka.
7. Sutartis gali bati vienaSaliSkai nutraukta Abonento arba Bendrovés iniciatyva Taisykliy nustatyta tvarka.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

8. Gincai tarp Bendrovés ir Abonento sprendziami deryby keliu, o $alims nesusitarus — Lietuvos Respublikos jstatymais numatyta
tvarka.
9. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinCiais vienodg teisine galia, po viena kiekvienai Saliai.

BENDROVE ABONENTAS

UAB Transteleservis Su Taisyklémis (pateiktomis kitoje lapo puséje) sutinku ir
Sedulinos al. 18, 31122 Visaginas Jjsipareigoju jy laikytis. Patvirtinu, kad Sutartyje pateikti
Tel. (8 386) 70 011 duomenys yra teisingi.

Faks. (8 386) 70 394

Mob. tel. 8 633 50 650

El. pastas uab@tts.It

Interneto svetainés: http://web.tts.It, http://uab.tts.It
|monés kodas 155468469

PVM mok. kodas LT554684610

AB bankas ,Swedbank”, kodas 73000
A.s.LT267300010002617812

DnB NORD bankas, kodas 40100
A.s.LT374010041700379743

AB SEB bankas, kodas 70440

A.s. LT887044060006413027

(Atstovo vardas, pavardé, parasas) (Vardas, pavarde, parasas)




KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGY TEIKIMO TAISYKLES

I. SUTARTIES OBJEKTAS
1. UAB ,Transteleservis® kabelinés televizijos paslaugy teikimo taisyklés
(toliau-Taisyklés) nustato UAB ,Transteleservis® (toliau-Bendrové) kabelinés
televizijos (toliau-Paslaugos) teikimo tvarkg ir sglygas.
2. Taisyklés parengtos vadovaujantis galiojanciais Lietuvos Respublikos
istatymais, kitais teisés norminiais aktais.

. SUTARTIES SUDARYMAS, PASLAUGUY |DIEGIMAS IR TEIKIMAS
3. Paslaugy teikimo Sutartis (toliau-Sutartis) tarp Abonento ir
Bendrovés sudaroma rastu.
4. Prie§ Bendrovei jdiegiant uzsakytg paslauga, Paslaugos gavéjas turi
uztikrinti visas teises ir leidimus, kurie batini jrengiant reikalingg Bendrovei
irangg Paslaugos jdiegimo vietoje.
5. Abonentas turi sudaryti visas sglygas Bendrovés atstovams, pateikusiems
tarnybinj pazyméjima, darbo dienos metu (jeigu abi Salys nesutaria kitaip)
Paslaugos jdiegimo vietoje jrengti reikalingg Bendrovés galine jranga, ja
priziaréti, keisti bei iSmontuoti.
6. Abonentas neturi teisés savavaliSkai keisti Paslaugos jdiegimo vietos,
taisyti ir (arba) modifikuoti Bendrovés galinés jrangos.
7. Bendrové prijungia Abonentui vieng abonentinj jvadg (kabelj) prie
Bendrovés kabelinés televizijos tinklo. Kabelj, jungiant] Abonento televizijos
imtuvg su Bendrovés tinklu, Abonentas jsirengia savo léSomis.
8. PraneSimai apie gedimus priimami tel. 70011, 71101, mob. 863350650.
Darbo laikas: pirmadienis-penktadienis nuo 9.00 iki 20.00, SeStadienis nuo
10.00 iki 14.00. Kainorastis patalpintas Bendroveés tinklalapyje http://uab.tts.It.

SALIY JSIPAREIGOJIMAI

9. Bendrové jsipareigoja:

9.1. pradéti teikti Paslaugas per 10 darbo dieny po sutarties pasiraSymo ir
uztikrinti Abonento pasirinktame programy pakete nurodyty televizijos
programy retransliavimg. Abonentinis mokestis pradedamas skaiciuoti nuo
,Kabelinés televizijos paslaugy specifikacijos ir sglygy* prie Sios Sutarties
pasiraSymo dienos;

9.2. pasalinti kabelinés televizijos (namo skirstomojo, magistralinio ar
submagistralinio) tinklo gedimus per 72 valandas. Gedimo pasalinimo laikas
skai¢iuojamas nuo pranesimo apie jj jregistravimo valandos. Jeigu negalioja
Siy Taisykliy 22. punkte numatytos Force Majeure sglygos, o gedimas
nepasalintas per nustatytg laikotarpj, Abonentas turi teise | abonentinio
mokesCio sumazinimg uz atitinkamg laikotarpj, kada Abonentui nebuvo
teikiamos visos Paslaugos. Bendrové neatsako uz Paslaugy teikimo
sutrikimus, jvykusius ne dél jos kaltés;

9.3. iSnagrinéti ir per vieng ménesj atsakyti j rastu pateiktus Abonento
prasymus, pasitlymus ar skundus;

9.4. ne véliau kaip prieS 5 kalendorines dienas pranesti Abonentui
(informaciniu TV kanalu) apie nhumatoma kabelinio tinklo planinj remonta ar
rekonstrukcijg, jeigu darby metu paslaugy teikimas bus nutrauktas arba
apribotas ne maziau kaip 10 procenty Bendrovés kabelinés televizijos tinkly
Abonenty ne mazesniam kaip 4 valandy laikui.

10. Abonentas jsipareigoja:

10.1. Siose Taisyklése numatyta tvarka bei Kainorastyje nustatytais tarifais
mokéti uz teikiamas paslaugas;

10.2. neleisti naudotis Bendrovés teikiamomis Paslaugomis tretiesiems
asmenims ir negadinti kabelinés televizijos tinklo jrangos;

10.3. atlyginti dél jo kaltés Bendrovei padarytg Zalg, jei sugadinamas arba
prarandamas Bendrovei priklausantis kabelinés televizijos jvadinis kabelis ir
kita jranga;

10.4. per 10 darbo dieny rastu pranesti Bendrovei apie teisinio statuso,
mokeéjimo rekvizity, adreso ar kity duomeny, panaudoty sutarant Sig Sutartj,
pasikeitimus;

10.5. uztikrinti, reikalui esant, Bendrovés techniniam personalui saugy ir
savalaikj priéjimg prie Abonento techninés jrangos, kuri gali bati prijungta prie
Bendrovés kabelinés televizijos tinklo, o taip pat prie kabelinio tinklo
paskirstymo jrangos, kuri gali bati instaliuota Abonento valdose (rdsyje, laipty
aiksteléje ar kitoje vietoje), kur Abonentas turi galimybe apriboti priéjima,
atsakyti uz Abonento valdose esancig jrangg pagal LR jstatymus ar kitus
teisinius aktus;

10.6. neatlikti jokiy veiksmy, kurie galéty bati traktuojami kaip treciyjy 3aliy
autoriniy teisiy ar gretutiniy teisiy pazeidimai, tame tarpe nesinaudoti
Bendrovés kabelinés televizijos tinklu gauta video, audio ir kita informacija
pasipelnymo tikslais;

10.7. prie§ 5 (penkias) darbo dienas rastu pranesti Bendrovei apie norg
nutraukti Sig Sutartj ir iki jos nutraukimo dienos atsiskaityti su Bendrove,
sumokant visus jsiskolinimus ir delspinigius.

10.8. nutraukus terminuotg sutartj anks€iau nurodyto termino dél Abonento
kaltés ar jo praSymu, sumokéti netesybas, kuriy dydis lygus nuo sutarties
nutraukimo dienos iki Sioje sutartyje nustatyto jsipareigojimo naudotis
paslaugomis termino pabaigos nesumokéty abonentiniy mokeséiy arba
minimaliy ménesiniy mokesciy sumai, taip pat atlyginti dél sutarties
nutraukimo patirtus nuostolius, kiek jy nedengia netesyby suma.

10.9. po sutartyje nurodyto minimalaus paslaugos naudojimosi termino
pabaigos atnaujinti sutartj, kitaip sutartis tampa neterminuota, ir paslaugy
teikimo abonentinis mokestis gali buti automatiSkai pakoreguotas tuo metu
galiojangiais tarifais ir sglygomis.

IV. SALIY TEISES
11. Bendrove turi teise:
11.1. pasikeitus ekonominéms saglygoms ir (arba) Vyriausybei priémus
atitinkamus jstatymus, persvarstyti ir savo iniciatyva vienaSaliSkai pakeisti
Sutarties salygas ir (arba) Paslaugos tarifus apie tai ne véliau kaip pries 1
ménesj rastu informuojant Abonenta, Bendrovés masinése informacijos
priemonése, interneto svetainéje http://uab.tts.lt;

V.

11.2. esant reikalui keisti Bendrovés kabelinés televizijos tinklais
transliuojamas programas apie tai informuojant Abonentg prie§ 14 dieny,
jeigu tai yra jmanoma, arba kuo skubiau (pagal galimybe);

11.3.  nutraukti Paslaugy teikimg, jei Abonentas leidZia jam teikiamomis
Paslaugomis naudotis tretiesiems asmenims, arba atsisako jleisti j jam
priklausancig valda (patalpg) Bendrovés techninius darbuotojus Siy Taisykliy
10.5. punkte nurodytais atvejais;

11.4. neteikti Abonentui kabelinés televizijos tinklu teikiamy Paslaugu, jei
jis yra jsiskolings ar kitaip pazeidzia Sias Taisykles;

11.5. pareikalauti iSankstinio mokéjimo uz Paslaugas, jei Abonentas buvo
arba yra jsiskolings;

11.6. perduoti informacijg apie Abonentg tretiesiems asmenims, iSieSkant
isiskolinimus uz Bendrovés suteiktas Paslaugas. TrecCiyjy asmeny patirtas
iSlaidas apmoka Sig Sutartj pazeidusi 3alis;

12. Abonentas turi teise:

12.1. mokéti abonentinj mokestj avansu;

12.2. gauti pageidaujamg informacijg apie jam suteiktas Paslaugas ir
mokamus mokescius;

12.3. pakeitus gyvenamagjg vietg, esant techninéms sglygoms, |sivesti
kabelinés televizijos tinklo jvadg, sumokant Bendrovei vienkartinj,
Kainorastyje nustatytg mokestj;

12.4. laikinai (iki 3 ménesiy) pristabdyti kabelinés televizijos Paslaugy
teikimg, pateikus praSyma rastu. Nepasibaigus sutartyje nustatytam
naudojimosi paslaugomis terminui paslaugos teikimas abonento praSymu
gali bati laikinai pristabdytas tik tuo atveju, jei abonentas sumoka visus
mokescius, jsiskolinimus, suteiktas nuolaidas (abonentiniam ir prijungimo
mokesciui), bei pristabdymo ir prijungimo mokescius. Sutarties saglygos
nesikeicia.

12.5. nutraukti Sutartj anksciau laiko be jokiy netesyby dél Sutarties
nutraukimo anks€iau nurodyto termino, jei Bendrové pakeitia Sutarties
sglygas ir (arba) Kainorastj. Apie norg nutraukti Sig Sutartj Abonentas privalo
pranesti Bendrovei rastu per 30 dieny nuo kainoras¢io pasikeitimo dienos.
Jei Abonentas neprane$é apie savo pageidavimg nutraukti Sutartj, kainos
pasikeitimas laikomas Abonento priimtu;

12.6. keisti kabelinés televizijos paketg nuo sekancio ménesio pirmos
dienos, pateikus prasyma rastu ir sumokéjus Kainorastyje nustatytg paketo
keitimo mokest;.

ATSISKAITYMO TVARKA

13. Uz Abonento prijungimag prie kabelinés televizijos tinklo Abonentas moka
mokestj, nustatytg teikiamy Paslaugy Kainorastyje.

14. Abonentinis mokestis uz praéjusj ménesj suteiktas Paslaugas turi bati
apmokeétas iki einamojo ménesio paskutinés dienos Bendrovés abonenty
aptarnavimo skyriuje (Sedulinos al. 18, Visaginas) arba banko pavedimu.
Mokesciy dydziai ir apmokéjimo tvarka pateikiami Paslaugy Kainorastyje.

15. Abonentui laiku nesumokéjus mokes¢€iy iki 14 punkte nurodyto termino,
nuo sekancio ménesio pirmos (1) dienos uz kiekvieng pavéluotg dieng
priskai¢iuojami delspinigiai 0,2 procento.

16. Jei Abonentas neatsiskaito uz praéjusj ménesj suteiktas Paslaugas iki
einamojo ménesio pabaigos, sekangio ménesio pradzZioje jam yra
i§siun¢iamas pranesSimas Sioje Sutartyje Abonento nurodytu bldu apie tai,
kad nuo Sio ménesio penkioliktos (15) dienos jam bus apribotas paslaugy
teikimas. Taip pat, uz kiekvieng pavéluotg dieng yra skaiciuojami
delspinigiai, o neapmokéjus skolag iki Sio ménésio pabaigos kito ménesio
pradzioje skola gali bdti perduota specializuotoms skoly iSieSkojimo
imonéms.

17. Remonto darbai, atliekami Abonento saskaita, apmokami Bendrovés
patvirtintais tarifais.

18. Paslaugy teikimo Sutarties nutraukimas neatleidzia Abonento nuo
pareigos atsiskaityti su Bendrove uz Paslaugas, suteiktas jam iki Paslaugy
teikimo Sutarties nutraukimo dienos.

VI. SUTARTIES GALIOJIMAS

19. Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir yra neterminuota, jeigu
Salys nesutaria kitaip.

VII. KITOS SALYGOS

20. Jei Paslaugy teikimas Abonentui buvo nutrauktas dél 10 Siy Taisykliy
punkte numatyty jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, jis
atnaujinamas ne véliau kaip per tris darbo dienas nuo tos dienos, kai
Abonentas pilnai atsiskaito su Bendrove. Atjungus Abonentg nuo kabelinés
televizijos tinklo, prijungimo mokestis negrgzinamas.

21. Nutraukus Paslaugy teikimg dél atliekamo tinklo ar jo dalies
profilaktikos arba planinio remonto, jis atnaujinamas per trumpiausig
jmanoma laika.

22. Bendrové neatsako uz Taisykliy nevykdymg dél nenumatyty ir
neiSvengiamy jvykiy, zinomy kaip nenugalima jéga (Force Majeure): karai,
ekonominé blokada, elektros energijos tiekimo sutrikimai, stichinés nelaimés,
katastrofos Lietuvoje arba uz jo riby ir kt., uzkertan¢iy kelig arba trukdanciy
Sia Sutartimi numatyty Bendrovés jsipareigojimy vykdymui.

23. Visa Bendoveés saskaita sutarties vykdymui jrengta jranga ir kabelinés
televizijos tinklas yra Bendrovés nuosavybé.

24. Bendrové néra atsakinga uz Abonento galinés jrangos sutrikimus,
gedimus bei uz Sios jrangos gedimy $alinima.

25. Bendrové neatsako uz Paslaugy teikimo sutrikimg arba nutraukima,
atsiradusj ne dél jos kaltés arba uz jos tinklo riby.

26. Sios Taisyklés yra neatskiriama Kabelinés televizijos paslaugy teikimo
sutarties dalis.



